Seminarziel

Vorbereitung auf die Fortbildungsprifung zum/zur Gepr.
Fachwirt*in im E-Commerce (IHK) bei lhrer IHK vor Ort.
Das Bildungsniveau entspricht der eines Meisters im Hand-
werk. Fachwirt*innen im E-Commerce sind Spezialisten im
E-Commerce. Insbesondere beinhaltet dies die

Kompetenz, Waren und Dienstleistungen online zu
vertreiben und Multichannel-Vertriebswege zu nutzen.

Dauer
ca. 20 Monate
berufshegleitend (abends / Samstags)
1 Vollzeitwoche (als Bildungsurlaub anerkannt)

Kosten
€4.550,00 oder bei Ratenzahlung 4.600,00 (20 Raten &
€ 230,00)
zzgl. ca. € 150,00 flr Lernmittel

zzgl. Priifungsgebihr (der Betrag ist direkt an die
Handelskammer zu zahlen)

Forderung
Wenn Sie die personlichen Voraussetzungen erfiillen, kon-
nen Sie durch , Aufstiegs-BAf6G" (AFBG) geférdert
werden.
Erkundigen Sie sich bitte unter www.aufstiegs-bafoeg.de.

Abschluss

Handelskammerpriifung

Nutzen

Das Seminar erweitert Ihre beruflichen Fahigkeiten. Die
Fortbildung zum/zur Fachwirt*in im E-Commerce bietet
Spezialwissen im Onlinehandel.

Nach erfolgreichem Abschluss kdnnen Sie handels- und
dienstleistungsspezifische Sachverhalte planen, steuern,
durchfihren und kontrollieren.

Information und Beratung
Birgit Friedrichs

040 23703-400
b.friedrichs@grone.de

Adresse

Grone Wirtschaftsakademie GmbH - gemeinniitzig -
Heinrich-Grone-Stieg 4

20097 Hamburg

A255/A1

2 = Sachsenkamp

Sie finden uns in Haus 4!

Anfahrt

Mit der S3 oder S5: Haltestelle Hammerbrook (2 Min. FuBweg)
Mit der S1, S11, S2, S21: Haltestelle Berliner Tor (5 Min. FuBweg)
Mit der U2, U3: Haltestelle Berliner Tor

Mit den Buslinien 25, 112: Haltestelle S-Hammerbrook

Mit dem Auto: Zufahrt (iber HammerbrookstraBe, in Hohe

des S-Bahnhofs Hammerbrook gegeniber der WendenstraBe
einbiegen. Fir die Abend- und Wochenendkurse stehen direkt

vor dem Haus Parkplétze zur Verfiigung.

©] {]in]

Folgen Sie uns auf Social Media
@gronehamburg

www.grone-wirtschaftsakademie.de
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BERUFSBEGLEITEND LIVE-WEBINAR

Gepriifte*r Fachwirt*in
im E-Commerce - ONLINE -

mit IHK Abschluss

Fortbildung mit Abschluss

Start: 2 x im Jahr, Termine: siehe Website

Dauer: ca. 20 Monate

Zeitmodell: berufsbegleitend (abends / Samstags),
1 Vollzeitwoche (als Bildungsurlaub anerkannt)
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Gepr. Fachwirt*in im E-Commerce

Voraussetzungen
Eine mit Erfolg abgelegte Abschlusspriifung in einem anerkann-
ten mindestens dreijéhrigen kaufmannischen oder verwaltenden
Ausbildungsberuf und eine einjahrige Berufspraxis oder
eine mit Erfolg abgelegte Abschlusspriifung in einem anderen
anerkannten mindestens dreijahrigen
Ausbildungsberuf und danach eine mindestens zweijahrige Berufs-
praxis oder den Erwerb von mindestens 90 ECTS-Punkten in
einem betriebswirtschaftlichen Studium und eine mindestens
zweijahrige Berufspraxis oder eine mindestens fiinfjahrige Berufs-
praxis
Die Berufspraxis muss wesentliche Beziige zu den Aufgaben
eines , Gepriften Fachwirts im E-Commerce” oder einer
,Gepriften Fachwirtin im E-Commerce” aufweisen.

Weitere Vorteile
Befreiung vom schriftlichen Priifungsteil des Aushilderscheins,
gemaB der nach dem Berufshildungsgesetz erlassenen
Ausbildereignungsverordnung.
Hochschulzugangsberechtigung: (Fachwirt*inen/Fachkaufleuten
mit Abschluss) wird der allgemeine Hochschulzugang eréffnet.
Abschluss auf dem Niveau DQR 6 (Bachelor Niveau)

i Grone OnlineAkademie

¢ Erganzend zum Unterricht bekommen Sie Zugang zur
Grone OnlineAkademie. Sie dient als Kommunikations-
: und Arbeitsplattform fiir gemeinsame Projekte. Hier

¢ kénnen Sie vertiefendes Lehrmaterial einsehen sowie
Lernerfolgskontrollen durchfiihren.

Strategien fiir den E-Commerce

Ableiten von Strategien aus Unternehmenszielen

Auswerten von Markt- und Zielgruppenanalysen

Bewerten nationaler und internationaler Vertriebsmarkte

Priifen technologischer und marktgebundener Entwicklungen auf
Chancen und Risiken fiir bestehende und neue Geschaftsmodelle
Auswahlen von zielgruppengerechten Geschaftsmodellen und von
daflr geeigneten Vertriebswegen

Entscheiden Gber die Sortimentsstruktur und Festlegen des
Waren- oder Dienstleistungssortiments

Bewerten von intern oder extern erstellten Leistungsvergleichen
technischer Systeme flir den E-Commerce hinsichtlich
ZweckmaBigkeit und Zukunftssicherheit

Entwickeln zielgruppengerechter Marketingstrategien

Festlegen von Kommunikationskanalen sowie von kundenorientierten
Kommunikationsregeln

Anwenden von Innovationsmanagement

Gestalten von Prozessen im E-Commerce

Ableiten von Prozessen aus der Strategie fiir den E-Commerce,
insbesondere der Marketing-, Sortiments- und Vertriebsstrategie
im In- und Ausland

Formulieren von organisatorischen und technischen Anforderungen
in Abstimmung mit internen und externen Partner*innen
Ausgestalten von Prozessen im E-Commerce, Ermitteln und Bewerten
von Kosten und Risiken, Ableiten und Kontrollieren von MaBnahmen
Steuern der Prozesse im E-Commerce, insbesondere von Marketing-,
Sortiments- und Vertriebsprozessen

Gestalten von Prozessen der Vertragsanbahnung und des
Vertragsabschlusses.

Analysieren und Weiterentwickeln von
Prozessen im E-Commerce
Planen eines internen Kontrollsystems flir Prozesse im
E-Commerce
Durchflihren betriebswirtschaftlicher Auswertungen fiir
die Aktivitdten im E-Commerce
Auswahlen von softwaregestlitzten Analysesystemen flr
Prozesse im E-Commerce und Veranlassen des Einsatzes
dieser Analysesysteme
Analysieren der bestehenden Situation, Vergleichen mit
den strategischen Zielen, Ableiten und Steuern von
operativen MaBnahmen
Auswahlen von MaBnahmen zur Ermittlung und Verbes-
serung der Nutzererfahrung sowie der Konversionsrate
Bewerten der Analyseergebnisse der Customer Journey
{iber unterschiedliche Werbe- und Vertriebskanéle, Ableiten
von Schlussfolgerungen

Sicherstellen der Kommunikation und
Zusammenarbeit mit internen und
externen Partner*innen sowie Fiih-
ren von internen und externen
Partner*innen
Situationsgerechtes Kommunizieren mit internen und
externen Partnern, Prasentieren und Vertreten von Arbeitser-
gebnissen sowie zielgerichtetes Einsetzen von Prasentations-
und Moderationstechniken
Planen und Steuern des Personaleinsatzes, Mitwirken bei
der Personalauswahl
Anwenden von situationsgerechten Fiihrungsmethoden
Zusammenstellen von Projektgruppen, Leiten von Projekten
unter Anwendung von Methoden des Projektmanagements
Einsetzen von Methoden des Zeit- und Selbstmanagements
Planen und Durchfiihren der Berufsausbildung
Fordern der beruflichen Entwicklung und Weiterbildung
von Mitarbeiter*innen
Umsetzen der Vorgaben des Arbeits- und Gesundheits-
schutzes



Gepr. Fachwirt*in im E-Commerce

Warum Grone?

Praxiserfahrene Dozierende
Unterricht in konstanten Gruppen
Hybrid-Unterricht

Teilnahme in Présenz
oder im Live-Webinar

Dialogorientierte Wissensvermittlung
Freies WLAN im gesamten Haus
Digitale Unterrichtstechniken

Zentrale Lage
Gute Verkehrsanbindung mit OPNV

Parkmdglichkeiten direkt vor dem Haus/am
Bildungszentrum

Warum Fachwirt*in statt Studium?

Viele unserer Interessent*innen fragen sich, ob der berufliche
Bildungsweg (Fachwirt*innen etc.) eine gute Entscheidung ist
oder ob es doch der akademische Bildungsweg in Form eines
Bachelor-Studiums sein muss.

Natlrlich kommt es immer auf Ihr individuelles Ziel an, wir geben
lhnen aber gern ein paar Vorteile mit, die fiir die Hohere Berufsbil-

dung der IHK sprechen.
Bei Fragen kommen Sie gern auf uns zu!

Anerkannter Abschluss: Bachelor- und Master-Niveau gemas
Deutschem Qualifikationsrahmen DQR

Uber die Grenzen hinweg: auch im Européischen Qualifikati-
onsrahmen ist die Einstufung verankert

Praxis, Praxis, Praxis: Heute im Unterricht gelernt — morgen
schon im Unternehmen angewendet

Die perfekte Mischung aus neuem Fachwissen & lhrer Berufs-
erfahrung

Eine berufshegleitende Weiterbildung zeigt Engagement,
Motivation und Disziplin

Sie bleiben in Ihrem Job und verdienen somit weiterhin lhr
normales Einkommen

Forderung: (ber das Aufstiegs-BAf6G konnen Sie
bis zu 75% sparen

Meisterpramie: Die Stadt Hamburg vergibt Pramien fiir Absol-
venten — 1.000 Euro!

Netzwerk: Viele unserer Teilnehmenden bleiben sowohl

beruflich als auch privat verbunden, zum Teil auch mit unseren

Dozierenden.

Information zur Anmeldung

Sie haben Interesse an einem unserer Lehrgange? So gehen Sie
am besten vor:

Wichtig zu wissen

Zu jedem Kurs gehort eine IHK-Prifung.

Die Anmeldung zu dieser Priifung miissen Sie selbst vorneh-
men, das dbernimmt nicht Grone!

Grundsatzlich kénnen Sie an jedem Kurs teilnehmen, Sie
kénnen jedoch nicht jede IHK-Priifung ablegen.

Daher gilt es, sich zunachst Uber die Zulassungsvoraussetzun-
gen der jeweiligen Prifung zu erkundigen.

Zustandig ist hier die Handelskammer Hamburg oder die IHK,
bei der Sie Ihre Priifung ablegen mdchten.

Zulassung zur Priifung:

Wenn Sie der Meinung sind, die Voraussetzungen zu erflllen,
missen Sie sich dies noch einmal bestétigen lassen. Hierzu
finden Sie auf den Webseiten der Handelskammern ein
entsprechendes Formular. Zusatzlich sind einige Unterlagen wie
z.B. Lebenslauf und Arbeitszeugnisse mitzuschicken.

Nach Priifung Ihres Antrags erhalten Sie eine schriftliche
Bestatigung.

Anmeldung zur Priifung:

Im Zuge der Bestatigung Ihrer Zulassung lasst Ihnen die Han-
delskammer Unterlagen zur Anmeldung zur Priifung zukom-
men, diese missen Sie ausgeflllt an die IHK zuriicksenden.

Anmeldung zum Kurs:

Bei uns als Bildungstrager missen Sie sich lediglich zum Lehr-
gang anmelden; dies konnen Sie natiirlich auch online machen.

Bei Fragen melden Sie sich jederzeit, wir unterstitzen Sie gern!



